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Estimados colaboradores, espero que este mensaje les encuentre llenos de energía y
entusiasmo para el nuevo año que comienza.

 Con el inicio de este período, queremos reflexionar sobre nuestros logros pasados y mirar
hacia el futuro con optimismo y determinación.
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Mejora Continua
De manera rápida nos adentramos en el segundo mes de este año. Continuamos con la
implementación de procesos de mejora a lo largo de toda la empresa para garantizar los
resultados que nos planteamos a principios de año. El trabajo que hemos realizado ha sido
intenso y aunque aún no hemos llegado a la meta, estamos convencidos que, si somos
perseverantes y colaboramos como equipo, el resultado llegará en el corto plazo. 

A diferencia de otros años, hemos realizado un análisis cuidadoso del mercado para evaluar
mejor nuestras oportunidades de crecimiento. Con base en datos, estamos construyendo con

pasos firmes uno a la vez nuestro crecimiento para este y los futuros años. 
Los esfuerzos no solo se han enfocado en el área comercial, sino que también abarcan de

manera muy importante la optimización de procesos de almacén y gestión de inventarios.
Tenemos como objetivo en el mediano plazo, alcanzar una certificación ISO en calidad que nos
permita proyectar la empresa hacia nuevos mercados y competir con una mayor fuerza en un

mercado que se torna más competitivo.
Sabemos que el reto es importante, pero confiamos en la capacidad de todo nuestro equipo

para enfrentar los desafíos de la industria, seguimos avanzando. 
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Soy Susana De Hoyos, estudié Psicología en la Universidad Intercontinental, ahí
mismo realicé la Maestría en Educación Especial, desde hace 20 años me dedicó a
trabajar con empresas en la parte organizacional. 

Tengo diplomados y estudios extras enfocados hacia el arte terapia. Desde 2011 he
tomado talleres y cursos de Creación Literaria lo que me ha llevado a publicar más
de 20 antologías y participado en revistas, periódicos y fanzines. Actualmente estoy
en un club de lectura internacional. 

Para que SYNTCO crezca me he comprometido en seleccionar al mejor equipo
posible, en donde, busco competencias y habilidades similares a la cultura
organizacional que precede a la organización. Mis esfuerzos están en mejorar el
clima laboral para que todos seamos el mejor equipo de trabajo que lleve a que los
procesos sean los mejores para aumentar la productividad.
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¡Un Día para Recordar!

El pasado 7 de febrero de 2025, en Syntco Lubricación tuvimos el honor de realizar nuestra primera acción altruista en el Instituto Nacional de
Pediatría, al sur de la Ciudad de México. Con el apoyo y compromiso de todos los integrantes de nuestro equipo, días antes nos organizamos para

adquirir insumos y preparar 200 box lunch, que fueron entregados a familias que enfrentan momentos difíciles junto a sus hijos hospitalizados.

Este evento no solo reforzó nuestro espíritu de solidaridad, sino que también nos recordó la importancia de extender una mano amiga a quienes
más lo necesitan. Agradecemos profundamente a cada colaborador que hizo posible esta iniciativa.

Sigamos sumando esfuerzos para generar un impacto positivo en nuestra comunidad. ¡Juntos hacemos la diferencia!

Nuestra Primera Acción Altruista en el INP



Ventas

Logística

24 Febrero

28 Febrero

Administración 3  Marzo
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Responsables de reunión

Karla Cano Azucena Mendoza

Isaac Anguiano

Ventas Logística

Administración

Fechas de reuniones
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CARLOS CANO MADRIGAL

CÉSAR VILLEDA
08 FEBRERO 17 FEBRERO

15 FEBRERO

06


